€ mojastaska Priloha & 3

Poucenie o uplatneni prava spotrebitela na odstupenie
od zmluvy

Informacie o tom, ako a dokedy mozete odstlpit od zmluvy.

Pravo na odstupenie od zmluvy
Mate pravo odstupit od tejto zmluvy bez uvedenia dévodu v lehote 14 dni. Lehota na odstdpenie od zmluvy uplynie
14 dni odo dna uzavretia zmluvy, teda odo dna vasej prvej platby za predplatné.

Pri uplatneni prava na odstupenie od zmluvy nas informujte o svojom rozhodnuti odstupit od tejto zmluvy
jednozna¢nym vyhlasenim: listom zaslanym na adresu INTIMA, spol. s r. 0., Karpatské namestie 10A, 831 06
Bratislava — mestska ¢ast Raca, alebo e-mailom na podpora@mojastaska.sk, telefén +421 915 693 244. Na tento
ucel mozete pouzit vzorovy formular na odstidpenie od zmluvy (Priloha €. 2), jeho pouZitie vak nie je povinné.

Pravo na odstupenie od zmluvy mdézete uplatnit aj online na adrese https:/mojastaska.sk/online-odstupenie-od-
zmluvy/ prostrednictvom funkcie ,odstlpit od zmluvy tu, ktora je dostupna pocas celej lehoty na odstipenie bez
potreby prihlasenia. Potvrdenie o dorudeni ozndmenia o odstipeni od zmluvy s uvedenim datumu a c¢asu jeho
odoslania vam bez zbyto¢ného odkladu zasleme na trvanlivom médiu (e-mailom).

Lehota na odstupenie od zmluvy je zachovana, ak ozndmenie o uplatneni prava na odstlpenie od zmluvy odoslete
pred jej uplynutim.

Doésledky odstupenia od zmluvy

Po odstupeni od zmluvy vam vratime vsetky platby, ktoré ste uhradili v suvislosti s uzavretim zmluvy, teda celu
mesacénu platbu. Platby vdam budi vratené bez zbytoéného odkladu, najneskér do 14 dni odo dna, ked nam bolo
doruené vage oznédmenie o odstipeni od zmluvy. Uhrada bude uskutoénend rovnakym spbsobom, aky ste pouZili
pri svojej platbe, t. j. prostrednictvom platobnej brany Stripe na platobnt kartu pouzitd pri dhrade; v ziadnom
pripade vam tym nebudu zidétované Ziadne dalsie poplatky.

Aj ked ste poziadali o zalatie poskytovania sluzby pocas lehoty na odstidpenie od zmluvy, za sluzbu poskytnutd do
dorucenia oznamenia nam ni¢ neplatite (¢lanok 9.8 VOP).

KedZe ide o digitalnu sluzbu, ni¢ ndm nevraciate a nevznikaju vam ziadne naklady na vratenie. Svoje Udaje si mozete
aj po odstupeni od zmluvy bezplatne stiahnut.

Vynimka z prava na odstupenie od zmluvy

Pravo na odstipenie od zmluvy nemate, ak bola sluzba v plnom rozsahu poskytnutd a jej poskytovanie sa zacalo
pred uplynutim lehoty na odstupenie s vasim vyslovnym suhlasom a potvrdenim, Ze ste boli pouceny/a o tom, ze
vyhlasenim takéhoto suhlasu stracate po Uplnom poskytnuti sluzby pravo na odstipenie od zmluvy.
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